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评审规则

序号 评审因素 评审标准

1
分值构成

(总分 100 分)

报价部分：30分

技术部分：50分

综合部分：20分

2 评审基准价计算方法

有效供应商报价：通过初步评审（形式评审、资格评审、

响应性评审）的供应商的响应总报价（含税）。

（1）当通过初步评审的单位数量在5家以上时，采用二

次平均的办法计算评审基准价。即有效供应商的响应总

报价（含税）去掉一个最高报价和一个最低报价的算术

平均值为一次平均值，该平均值及以下的响应总报价

（含税）（含等于一次平均值的供应商响应总报价，不

含一次平均值计算过程中去掉的一个最低报价）算术平

均值为评审基准价。

（2）当通过初步评审的单位数量在5家及以下的，采用

一次平均的方法计算评审基准价，评审基准价为所有供

应商响应总报价（含税）的算术平均值。

2.1
响应总报价（含税）的偏差

率计算公式

偏差率=100%×（供应商响应总报价（含税）－评标基

准价）/评标基准价
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序号 评审因素 评审标准

3
报价部分

（30 分）

报价得分

（30 分）

（1）当有效供应商响应总报价（含税）等于评标基准

价时，供应商得满分30分；

（2）当响应总报价（含税）高于评标基准价时，按每

高于评标基准价1%扣1分的比例在30分的基础上进行扣

分，扣完为止。

报价得分=30分-（供应商响应总报价（含税）-评标基

准价）/评标基准价×1×100；

（3）当响应总报价（含税）低于评标基准价时，按每

低于评标基准价1%扣0.5分的比例在30分的基础上进行

扣分，扣完为止。

报价得分=30分+（供应商响应总报价（含税）-评标基

准价）/评标基准价×0.5×100

备注：数值精度为小数点后二位，第三位小数进行四舍

五入。

4
技术部分

（50 分）

服务方案

（10 分）

根据服务方案的完整性、先进性、流程的合理性进行比

较评分。理解全面深入、分析透彻的得7-10分；理解较

为全面、分析合理的得4-6分；理解一般、分析较浅的

得1-3分；未提供或严重偏离的得0分。

进度计划及保证

措施

（8分）

根据项目团队结构与分工配置、人员管理、进度安排及

控制方法等方面进行比较评分。方案科学合理、思路清

晰、可操作性强的得7-8分；方案较合理、基本可行的

得4-6分；方案一般、可行性较差的得1-3分；未提供的

得0分。
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序号 评审因素 评审标准

质量保证措施

（8分）

根据供应商对质量控制目标、质量保障计划、质量控制

流程、质量保障措施方面进行比较评分。措施完善、机

制健全、保障有力的得7-8分；措施较完善、基本可行

的得4-6分；措施一般、保障较弱的得1-3分；未提供的

得0分。

安全管理措施

（8分）

根据供应商对项目安全保障措施、保密管理方案、档案

实体安全、成果数据安全、信息保密安全、安全管理措

施方案严谨性、科学性、有效进行比较评分。措施完善、

机制健全、保障有力的得7-8分；措施较完善、基本可

行的得4-6分；措施一般、保障较弱的得1-3分；未提供

的得0分。

知识转移与培训

方案

（8分）

根据培训内容是否全面且有针对性、培训方式是否有

效、培训师资是否专业，以及方案是否能切实提升采购

人人员的实操与管理能力进行评分。编制完整详细且合

理可行，得 7-8 分；编制较完整、较合理可行，得 4-6

分；编制不够完整、不够合理，可行性一般，得 1-3 分；

未提供的得 0分。

售后服务承诺

（8分）

根据供应商承诺的质保期长短、服务响应时效、故障解

决时限、服务期内外服务内容、优惠承诺等方面的优越

性、具体性和可行性进行综合评分。承诺内容具体、响

应及时、服务周到的得7-8分；承诺较具体、基本满足

需求的得4-6分；承诺一般、服务保障较弱的得1-3分；

未提供的得0分。
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序号 评审因素 评审标准

5

综合部

分

（20 分）

企业资质

（9分）

（1）供应商具有以下相关著作权登记证书：1）档案

管理平台 2）档案安全外包管理、3）档案数字化加工，

每有一项得 2分，最高得 6分。

（2）投标人具有有效期内的信息安全管理体系统认证

证书、信息技术服务管理体系统认证证书、质量管理

体系认证证书，每有一项得 1分，最高得 3分。

注：提供证书复印件，所有证书获取时间在公告之前

有效、否则无效。

企业业绩

（3分）

投标人需提供近三年内(自 2023 年 1 月 1 日起至今)

完成的类似项目合同作为证明。每提供一份有效的合

同复印件，得 1分，本项最高得 3分。

项目实施团队

（8分）

（1）投标人拟派项目负责人(1 人)具有档案信息化管

理师、数字化管理工程师资质证书，得 2分。

（2）投标人拟派实施人员（4人）有助理馆员证和省

级以上档案行政主管部门颁发的《档案人员岗位培训

证书》和省级以上国家保密行政主管部门颁发的《涉

密人员轮训结业证书》，每有一人得 1分，最高得 4

分。

（3）投标人拟派技术保障人员（1人）具有信息系统

项目管理师证书，得 2分。

需提供职称证书复印件、近三个月社保证明。

供应商的最终得分：在各位评委完成对响应总报价、技术部分、综合部分的汇总后，评委

打分的算术平均值，作为该供应商的最终得分。本办法计算过程中分值按四舍五入保留两

位小数。
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